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Os Servicos de Acdo Social do Instituto Politécnico de Viseu (SASIPV) apresentam o Plano de
Atividades para 2025, em conformidade com as obrigacBes legais e estatutarias
estabelecidas no n.° 2 do artigo 72.° dos Estatutos do Instituto Politécnico de Viseu, no seu
Regulamento Interno publicado na 2.7 série do Diario da Republica n.° 40, de 20 de fevereiro
de 2012, e no Decreto-Lei n.° 183/96, de 27 de setembro.

Este documento alinha-se com as orienta¢des definidas no Plano Estratégico do IPV 2030,
aprovado pelo Conselho Geral, e traduz o compromisso com acdes que reforcam a missao

da Acdo Social no Instituto.

O plano reflete uma estratégia que prioriza a adaptacdo as circunstancias, o fortalecimento
da resiliéncia dos servicos face as mudancas, a valorizacdo das inovacbes tecnolégicas
como motores de modernizacdo e o fomento da cooperagdo e das parcerias. O objetivo
central é ampliar os apoios sociais e promover uma maior proximidade aos estudantes,

contribuindo para o seu bem-estar e sucesso académico.
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Os Servicos de A¢do Social do Instituto Politécnico de Viseu (SASIPV) sdo uma unidade organica com

autonomia administrativa e financeira, conforme estabelecido na Lei n.° 62/2007, de 10 de setembro.

Com base no seu Regulamento e nas atribuicfes que lhe estdo conferidas, os SASIPV tém como

principais responsabilidades:

e Garantir a a¢do social escolar, assegurando que nenhum estudante seja excluido do ensino

superior por dificuldades financeiras;

e Gerir apoios diretos, como bolsas de estudo e auxilios de emergéncia;

e Administrar apoios indiretos, incluindo alimentacdo, alojamento, cuidados de saude, e acesso a

atividades desportivas e culturais.

Os SASIPV tém como missdo promover a igualdade de oportunidades no acesso, frequéncia e

sucesso no ensino superior, adotando medidas para reduzir desigualdades e apoiar os estudantes.

Em conformidade com os objetivos estabelecidos nos Estatutos, cabe aos SASIPV implementar a

politica de a¢do social, oferecendo servicos e apoios que melhorem as condi¢Ses de estudo dos

estudantes.

Os seus 6rgdos estatutarios incluem o Conselho de Ac¢do Social, o Conselho Administrativo e o

Administrador para a Ac¢do Social.

MISSAO

Proporcionar uma maior igualdade de
condi¢cbes de acesso, frequéncia e sucesso
escolar, procurando garantir que nenhum
estudante do IPV seja excluido do sistema de

ensino superior por incapacidade financeira.

VALORES

SOLIDARIEDADE E
EQUIDADE

VISAO

Ser um servico empreendedor, centrado nos
interesses da comunidade estudantil e na
promocao das politicas de a¢do social visando a
proximidade e o trabalho em rede com as
valéncias internas e externas, no sentido da
obtencdo do sucesso académico, pessoal e

social dos estudantes.

Valorizar a diferenca, a responsabilidade e a igualdade de
oportunidades.

Dinamizar boas praticas, gerando sinergias através da

COMPROMISSO E
TRANSPARENCIA

participacao ativa de todos, com respeito pelos objetivos e

compromissos do IPV.

Conceder apoios e prestar servicos, sendo um elemento

IGUALDADE DE
OPORTUNIDADES

gerador de equilibrio e estabilidade, diluindo assimetrias e

diferencas decorrentes de caréncias financeiras.
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ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

CONSELHO ADMINISTRADOR PARA A
ADMINISTRATIVO ACAO SOCIAL

CONSELHO DE
ACAO SOCIAL

RESPONSABILIDADE E

INOVAGAO SOCIAL

SERVICOS ADMINISTRATIVOS E
FINANCEIROS [SAF]

SECRETARIADO,

ATENDIMENT IAL
EXPEDIENTE E ARQUIVO [ 0s0c¢ ]

TESOURARIA . B
MEDICINA GERAL E

FAMILIAR

4 )
SERVICO DE SAUDE
MENTAL E BEM-ESTAR
. J

CONTABILIDADE E

" s
PATRIMONIO GABINETE DE

BEM-ESTAR

Atividades desenvolvidas por servigos partilhados com o IPV

APROVISIONAMENTO E

TRANSPORTE

RECURSOS HUMANOS

DESPORTO, SAUDE E | BJ=S12I0) 38 KON =010 B G270

SERVICOS DE APOIO AOS
ESTUDANTES [SAE]

BOLSAS E APOIOS

ALOJAMENTO
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RECURSOS HUMANOS

Os SAS sdo constituidos por um quadro de pessoal composto por 32 trabalhadores
efetivos, 1 trabalhador com o posto de trabalho cativo por se encontrar de baixa médica

prolongada e 6 postos de trabalho a preencher, totalizando 39 lugares, tal como se pode

verificar no seguinte quadro:

CATEGORIA/ POSTOS DE TRABALHO

UNIDADE/SERVICO
CARREIRA | preTivo | caTIVO VAGO | PREVISTO
; 1

ADMINISTRAGAO A

SERVICOS ADMINISTRATIVOS, RH, AT 2 2

SAF CONTABILIDADE E EXPEDIENTE
AO 1 1
TS 2 2
SETOR DE BOLSAS E APOIOS cT 1 1
AT 1* 1 2
SETOR DE DESPORTO E SAUDE TS 2 2
SAE cT 1 1
SETOR DE ALIMENTAGAO
AO 10 10
SETOR DE ALOJAMENTO AO 8 8
AT 1 1 2
SAS-LAMEGO
AO 5 2 7
TOTAL 32 1 6 39

*Contrato a termo resolutivo certo a extinguir apés concurso para posto de trabalho por tempo indeterminado

CATEGORIA/CARREIRA EFETIVO CATIVO VAGO PREVISTO
1 1

ADMINISTRADOR

TECNICO SUPERIOR 2 2 4
COORDENADOR TECNICO 2 2
ASSISTENTE TECNICO 4 2 6
ASSISTENTE OPERACIONAL 23 1 2 10
TOTAL 32 1 6 39

Legenda:

A: Administrador

AO: Assistente Operacional
AT: Assistente Técnico

CT: Coordenador Técnico
TS: Técnico Superior
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Tendo em conta o previsto nos Estatutos do IPV e no Regulamento Interno dos SAS, e

considerando as necessidades e areas de atuacdo a que é necessario dar resposta, parte
dos servicos continua a ser partilhada com o IPV, conforme demonstrado no ponto

Estrutura Organizacional.

A estratégia dos SAS assenta na necessidade de reforcar o quadro de pessoal com técnicos
qualificados e capacitados, em areas especificas, de forma a garantir uma resposta eficaz as

exigéncias dos estudantes do ensino superior e a evolucao dos servicos.

Em 2025, essa abordagem continuara a ser uma prioridade, consolidando e reforcando os
esforcos ja iniciados, designadamente na capacitacdo continua dos colaboradores. Esta
estratégia, integrada com a modernizacao digital e as politicas institucionais de valoriza¢ao
das areas de saude, desporto, bem-estar e sustentabilidade, pretendem assegurar servicos
mais capacitados e adaptados as necessidades dos estudantes e ao contexto em
transformacao.
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BOLSAS E APOIOS

BOLSAS DE ESTUDO

A bolsa de estudo é uma prestacao pecuniaria
anual para comparticipagdo nos encargos com
a frequéncia de um curso ou com a realizagdo
de um estagio profissional de carater
obrigatério, atribuida pelo Estado, a fundo
perdido, sempre que o agregado familiar em
que o estudante se integra ndo disponha de
um nivel

minimo adequado de recursos

financeiros.

BOLSAS DE COLABORACAO

A Bolsa de Colaboracdao é um apoio social
complementar atribuido pelos SAS IPV, e visa
comparticipar as despesas com a frequéncia
do ensino superior, através da colaboracdo dos
estudantes em atividades, projetos ou acdes
Unidades
Servicos do IPV, assim como dotar os alunos de

desenvolvidas pelas Organicas/

um leque de competéncias transversais
facilitadoras da sua integracdo no mercado de

trabalho.

APOIOS AS ASSOCIACOES DE ESTUDANTES

BOLSAS DE ESTUDO NEE

Complementos as bolsas de estudo para
frequéncia do ensino superior de estudantes
com incapacidade igual ou superior a 60%.

COMPLEMENTO DE ALOJAMENTO

Os estudantes deslocados beneficiam de um
complemento mensal para pagamento (total)
da mensalidade da residéncia dos SAS ou para
apoio aos encargos pagos com alojamento,
comprovados por recibo.

FUNDO DE EMERGENCIA

A bolsa de apoio de emergéncia é uma
prestacdo de natureza pecunidria ou em
espécie que se destina a prestar um apoio
imediato a situa¢des de alteracdo econdmica
gue tenham um impacto negativo no percurso
escolar do estudante e que ndo se enquadrem
no sistema de atribuicdo de bolsas de estudo
para o ensino superior.

Os SASIPV atribuem ainda apoios financeiros as Associacdes de Estudantes do IPV (AE's IPV), para

desenvolvimento das suas atividades, nos termos do DL n.° 129/93, de 22 de abril e de acordo o

regulamento proprio. Os subsidios constituem uma comparticipacao financeira para apoio as AE's

para realiza¢cdo de atividades de cariz cultural, desportivo ou Iddico, enquadradas na sua missao e

de acordo com os objetivos estratégicos do IPV.

Nesta area de atuacao destacam-se os seguintes pontos:

¢ Bolsas de Colaboracao: desde a sua cria¢cdo, adesdo a este programa de apoios tem verificado

um constante crescimento, havendo um aumento tanto de bolsas atribuidas como de atividades

propostas pelos servicos e Unidades Organicas.

e Associacdes de estudantes: pela relevancia e impacto que o seu papel representa junto da

comunidade académica, pretende-se dar continuidade ao acompanhamento efetuado as AFE's,

designadamente, através do apoio logistico as suas a¢des, bem como do reforco dos apoios

financeiros especificos para o desenvolvimento de atividades de promog¢do do desporto e de

atividade fisica, bem como na sua atividade cultural e artistica, incluindo a das tunas académicas.
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ALIMENTACAO

Nesta area, os SASIPV proporcionam servicos de alimentacdo a precos sociais através de 3
refeitorios, 2 snack-bares e 5 bares. O servigo tem acompanhamento técnico nutricional e supervisdo
higiénico-sanitaria, assegurando a qualidade das refeicdes e produtos.

Para além das 20 vending machines disponibilizadas nas diferentes UQ'’s, serd dada continuidade a
colaboracdo com a ESTGV e a Camara Municipal de Viseu, no ambito da Reverse Vending Machine,
podendo os seus utilizadores trocar os taldes de desconto recebidos ao depositar garrafas de
plastico e latas de bebidas usadas, por produtos selecionados nos bares dos SASIPV.

ALOJAMENTO

Os SASIPV disp6em de 3 unidades de alojamento na cidade de Viseu. Nas 3 residéncias de
estudantes, sdo disponibilizadas 320 camas, distribuidas em 132 quartos duplos, 50 individuais e 5
preparados para estudantes com necessidades especiais.

Uma vez que estdo a decorrer as obras de requalificagdo das residéncias, tal implica
constrangimentos quanto ao servico prestado, obrigando a reorganizacdo por via da obrigatoria
reducdo do alojamento disponibilizado aos estudantes, enquanto decorrem as referidas obras.

Encontram-se ainda em desenvolvimento as residéncias de estudantes em parceria com os
Municipios de Viseu, de Lamego e de Moimenta da Beira, em consércio com o [PV, os quais,
permitirdo o alargamento dos servicos prestados aos estudantes uma e maior equidade no acesso a
este tipo de apoios.

ATENDIMENTO SOCIAL

O servico de Atendimento Social, que disponibiliza aos estudantes um acompanhamento
direcionado tendo em conta as dificuldades e necessidades sinalizadas, consolidara a sua atuacéo
nos seguintes dominios de intervencdo:

e Apoio social (apoiar as/os estudantes do IPV com dificuldades econdmicas identificadas,
nomeadamente, através do encaminhamento para bolsa de colaboradores, fundo de
emergéncia, loja social, entre outros);

e Apoio psicolégico (encaminhamento para apoio psicolégico ou de psiquiatria e
acompanhamento em questdes emocionais e interpessoais);

e Apoio a saude (encaminhamento para consulta de medicina geral);

e Apoio pedagégico (dificuldades escolares, questdes académicas);

e Apoio interpares (acompanhamento na integragao, socializacdo das/os estudantes).
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DESPORTO, SAUDE E BEM-ESTAR

O Gabinete de Desporto, Saude e Bem-Estar, em cooperacdo com o Nucleo do Desporto do IPV,
promove as Associa¢des de Estudantes e Escolas, o desenvolvimento da pratica regular de atividade
fisica e desportiva, em contexto escolar e académico, de todos os elementos da sua comunidade,
bem como, a aplicacdo do estatuto de Estudante-Atleta, que tem tido um crescimento notavel.

Coordena ainda a participacdo do IPV nas atividades desportivas federadas inseridas na Federacdo
Académica do Desporto Universitario (FADU), em articulacdo com estudantes e associa¢des, assim
como atualiza e implementa instrumentos regulamentares necessarios a gestdao de recintos e
protocolos de cooperacao.

Para 2025, prevé-se a disponibilizacdo de uma ferramenta informatica com vista a gestao das
cedéncias dos espagos desportivos.

No ambito da saude, os SASIPV dardo continuidade aos servicos gratuitos disponibilizados,
designadamente consultas de Medicina Geral, em Viseu e em Lamego, consultas de Apoio
Psicolédgico e de Psiquiatria.

A promocdo da saude mental estara em foco no ano de 2025, através do Programa financiado para a
Promocdo da Saude Mental no Ensino Superior. Este programa tem como objetivos a organiza¢ao
das respostas existentes e criacdo de novas respostas, incluindo a organizacdo de um Servico de
Saude Mental e Bem-estar (SSMBE) do IPV, com base no Modelo Stepped Care. Através deste
programa serdo reforcados os recursos humanos afetos ao SSMBE.

FORMACAO E CAPACITACAO

A falta de técnicos especializados e qualificados continua a ser um dos desafios mais significativos
enfrentados pelos SAS. Em 2025, sera dada continuidade aos esforcos iniciados, com a
implementacdo de acdes formativas que promovam a capacitagdo dos servicos, reforcando as
competéncias técnicas e humanas necessarias para responder as crescentes exigéncias da
instituicdo.

Estas iniciativas terdo como objetivo ndo s6 melhorar o desempenho dos servicos, mas também
valorizar e apoiar o desenvolvimento profissional e pessoal dos trabalhadores, contribuindo para
uma atuag¢do mais eficiente e alinhada com as necessidades da comunidade académica.
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TRANSICAO DIGITAL

Os SAS deram inicio a moderniza¢do dos seus processos com a cria¢gdo do
SASocial, uma plataforma digital inovadora, desenvolvida em colaboracao
com outros oito Institutos. Esta solucao tecnoldgica foi concebida para
simplificar e democratizar o acesso dos estudantes a apoios e servicos
sociais, contribuindo para a promoc¢do de um ensino superior mais

acessivel e inclusivo.

Construida em codigo aberto e integrando 27 microservicos acessiveis via
web, dispositivos moveis, quiosques e videowalls, a plataforma
transformou  profundamente a gestdo administrativa. Com a
reestruturacdo dos processos e a adocdo de praticas modernas, houve um
salto significativo na eficiéncia e na qualidade dos servicos prestados,
otimizando os recursos e facilitando o dia a dia dos estudantes e da

comunidade académica.

Servigos para alunos
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Alimentacho plblicos
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POLITECNICO DE VISEU

Em 2025 contara com as seguintes novidades:
* Implementacdo de dashboards de apoio a gestdo (anadlise e
monitorizacdo de dados);

e Desenvolvimento, via plataforma, de inquéritos a satisfacdo dos

estudantes e utilizadores dos servicos dos SASIPV.

COMUNIDADE SASOCIAL

A "Comunidade SASocial" surgiu em 2022 como uma rede colaborativa,
criada apo6s a conclusao do projeto inicial, com o intuito de garantir a
continuidade e expansdao da plataforma. Reconhecendo o impacto
nacional da iniciativa, o consércio decidiu aproveitar 0s avangos
tecnoldgicos alcancados, o know-how acumulado e o potencial de partilha
desses recursos com outras entidades, tanto publicas quanto privadas,

devido a sua relevancia para os diferentes agentes do ensino superior.

Em 2025, a "Comunidade SASocial" estara focada na explora¢do e
otimizacao plena das solucdes tecnoldgicas desenvolvidas, garantindo que
estas maximizem o valor social gerado. A sustentabilidade e o
desenvolvimento continuo da plataforma serdo assegurados através do
esforco conjunto das 13 instituicdes aderentes, que partilham os custos
necessarios, promovendo uma gestao eficiente e colaborativa.
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PROMOVER O DESPORTO, SAUDE E BEM-ESTAR

Gabinete de Desporto,
Saude e Bem-estar

Requalificacdo e
sustentabilidade

Mais capacitagao

Mais comunicagao

Apoio ao associativismo

e Promocgdo integrada da pratica desportiva no IPV, com especial

atencdo aos estudantes-atletas, e incentivo a participagdo em
atividades fisicas e desportivas acessiveis a toda a comunidade
académica, visando a melhoria da salde e bem-estar

Colaboracdo com as Associacdes de Estudantes, Associacdo
Académica, Federagdo Académica e parceiros no ambito da
EUNICE, assegurando uma comunica¢do coordenada com os
diversos stakeholders ligados ao Desporto e ao associativismo

Apoio a estratégia do IPV na requalificacdo das infraestruturas
desportivas, com o objetivo de potenciar o seu papel na promocdo
do desporto e do bem-estar fisico de toda a comunidade
académica

Prosseguimento da revisdo e atualizacdo dos protocolos de
parceria com entidades e instituicdes desportivas
Desenvolvimento de ferramenta informatica para otimizar a
gestdo das cedéncias dos espagos desportivos, pagamentos e
relatérios de utilizacdo, garantindo maior eficiéncia e
transparéncia

Reforco da capacitagdo técnica dos recursos humanos dos SAS nas
areas do Desporto e da Saude Mental

Promocdo de uma campanha de formacdo para a prevencdo em
saude mental

Reforco da divulgacdo junto dos estudantes e servicos das UQ's,
através do microservico de “Comunicacdo” do SASocial e da
realizagao de sessdes locais de esclarecimento e promocdo
Divulgacao das atividades do Servico de Saude Mental e Bem-Estar
Reforco da realiza¢do de acBes de divulgacdo dos SAS, quanto aos
apoios disponiveis na area da Saude, junto de estudantes e
colaboradores

Divulgacao do Programa Cheques Psicélogo e Nutricionista

Continuidade do reforco dos apoios as AEs do I[PV,
designadamente no acompanhamento das atividades desportivas
e nas iniciativas culturais e artisticas, como as tunas académicas

PROMOVER O DESENVOLVIMENTO DA ACAO SOCIAL

Bolsas de Estudo

Bolsas de Colaboracao

e Implementa¢do continua das recomendac¢Bes da Inspecdo-Geral

da Educacdo e Ciéncia na aplicacdo do Regulamento de Atribuicdo
de Bolsas de Estudo a Estudantes do Ensino Superior

e Promogao continua do programa de Bolsas de Colaboradores,

incentivando as escolas e servicos centrais a desenvolver
atividades e ac¢des colaborativas
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Complemento para
alojamento

Melhoria das
Infraestruturas

Mais monitorizacao

Mais inclusao

Mais ambiente

Atendimento Social

Dinamizacao de Eventos e
Acdes no ambito dos
Planos de Estagios

Capacitacao dos RH

Aplicagdo do refor¢co do complemento de alojamento para
estudantes deslocados, bolseiros e ndo bolseiros, incluindo
aqueles que ndo estdo alojados nas residéncias dos SAS

Acompanhamento continuo da elabora¢do do projeto para a
criacdo de 3 gabinetes préximos dos SAS

Monitorizagdo da execucdo dos projetos financiados pelo PRR,
para a requalificacdo das residéncias de estudantes e para a
construcao da nova unidade

Acompanhamento continuo da taxa de ocupacdo das residéncias,
assegurando o melhor aproveitamento das camas disponiveis,
mantendo uma taxa anual de ocupacdo superior a 95%
(considerando ainda a reduc¢do de disponibilidade de camas face a
requalificagdo das residéncias)

Fortalecimento do papel da comissao de residentes, valorizando a
sua ac¢ao e envolvimento no dia a dia das Residéncias, incluindo a
atribuicdo de Bolsas de Colaboracdo aos delegados

Continuidade das acbes de acolhimento e integracdo dos
residentes, com especial foco na inclusdao dos residentes
internacionais, no inicio das aulas e durante as épocas festivas
Revisao do regulamento e procedimento relativo a atribuicdo do
apoio de emergéncia

Reforco do incentivo a troca de recipientes usados por taldes de
desconto nos bares, no ambito da Reverse Vending Machine, através
da renovacdo do protocolo de colaboragdo com a ESTGV e a
CMViseu, promovendo praticas ambientais e sustentaveis

Reforco do servico social prestado a estudantes nacionais e
internacionais, integrado no servico de apoio e encaminhamento -
Atendimento Social, com especial enfoque no apoio e
acompanhamento de estudantes que, por razdes diversas,
enfrentem situa¢Ses de fragilidade psicossocial e/ou caréncia
socioecondmica

Fortalecimento das colaboracdes e parcerias na area da
responsabilidade e inovac¢ao social do IPV, com foco na promogao
da inclusao social

No ambito do acolhimento de estagiarios da area de Educagao
Social da ESEV, serao dinamizados eventos, atividades, workshops
e a¢Oes, focando-se em tematicas que sdo relevantes para a acao
social no ensino superior

Melhoria das competéncias profissionais e interpessoais dos
colaboradores dos SAS, através de formacg8es que contribuam
para a qualidade dos servicos prestados

Promocdo de abertura de procedimentos concursais para reforco
da capacitagdo dos servicos de suporte as atividades dos SAS
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PROMOVER O PLANEAMENTO E MELHORIA DOS SERVICOS

Modernizagdo e
Desmaterializacdo

Avaliacdo e Monitorizagao

Melhoria dos servigos

Mais controlo

Maior divulgacéao

e Desenvolvimento do servico Helpdesk no ambito da plataforma

SASocial e dos servicos digitais dos SAS

Definicdo de um modelo desmaterializado de agendamento de
reunides do Conselho Administrativo SAS, no ambito da gestao
documental

Implementacdo do selo de prata de usabilidade e acessibilidade da
Plataforma SASocial, em caso de aprovac¢do da candidatura
submetida em conjunto com a Comunidade SASocial

Criacdo de um sistema de avaliacdo da satisfacdo, através de
inquéritos rapidos aos utilizadores do servico de Alimentac¢do, no
ambito da plataforma SASocial

Aplicagdo de recomendacdes e medidas de melhoria nos
procedimentos administrativos, no ambito do Sistema Interno de
Gestdo da Qualidade

Desenvolvimento do projeto “Parcerias para a Inovagao Social”

Implementacdao de medidas para otimizar o controlo e a
regularizacao atempada dos débitos e dividas dos residentes
Incremento do acompanhamento do sistema de HACCP e ac¢les
inspetivas, de forma a garantir a seguranca alimentar no
fornecimento de refeicdes e gestdao de snack-bares

Promocdo dos servicos e apoios oferecidos pelos SAS, através de
acdes de divulgacdo nas Unidades Organicas e de sessBes de
esclarecimento dirigidas a futuros estudantes do ensino superior e
a entidades externas

Aprimoramento da comunicagdo com  0s  estudantes,
nomeadamente através do microservico “Comunicacao” do
SASocial e das redes sociais

Divulgacdo das atividades do Servico de Saude Mental e Bem-Estar,
com foco nos apoios disponiveis na area da Saude

Reforco da promocdo do Programa Cheques Psicologo e
Nutricionista
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O orcamento disponivel dos SAS compreende as verbas provenientes do OE e receitas

proprias. Esta disponibilidade orcamental garante a capacidade financeira destes
Servicos para a realizacao das atividades que se propdem a concretizar, identificadas no
presente documento de gestao.

O valor previsto para o ano de 2025, a inscrever no orcamento de funcionamento,
aumenta face ao ano transato em 180.000,00€, para os 985.000,00€, por forma a fazer
face ao aumento previsivel de despesa (aumentos salariais e inflacdo quanto ao custo
de bens e servicos) e diminuicdo da receita (derivada do fecho de uma residéncia
durante todo o ano de 2025).

MAPA RESUMO DE RECEITA

RECEITAS GERAIS RECEITAS PROPRIAS

(OF) (RP) TOTAL ESTRUTURA
MCTES - TRANSF. CORRENTES 985.000,00 € 985.000,00 € 62,15%
PRODUTOS ALIMENTARES E
0
BEBIDAS 310.000,00 € 310.000,00 € 19,56%
ALUGUER DE ESPAGOS E .
EQUIPAMENTOS 15.000,00 € 15.000,00 € 0,95%
ALIMENTAGAO E .
ALOJAMENTO 257.000,00 € 257.000,00 € 16,21%
OUTROS 18.000,00 € 18.000,00 € 1,14%
TOTAL 985.000,00 € 600.000,00 € 1.585.000,00 € 100,00%
ESTRUTURA 62,15% 37,85%

Mapa de receitas para o ano de 2025

PLANO DE ATIVIDADES

O sasipv

NN
U

N
N



Atendendo a proveniéncia da receita por FF, prevé-se a seguinte reparticdo da despesa:

RECEITAS GERAIS RECEITAS PROPRIAS

(OF) (RP) TOTAL
DESPESAS COM PESSOAL 568.907,00 € 568.907,00 €
AQUISICAO DE BENS CORRENTES 314.093,00 € 147.250,00 € 461.343,00 €
AQUISICAO DE SERVICOS CORRENTES 102.000,00 € 267.250,00 € 369.250,00 €

JUROS E OUTROS ENCARGOS 500,00 € 500,00 €
TRANSFERENCIAS CORRENTES 180.000,00 € 180.000,00 €

OUTRAS DESPESAS CORRENTES 5.000,00 € 5.000,00 €

AQUISICAO DE BENS DE CAPITAL

TOTAL 985.000,00 € 600.000,00 € 1.585.000,00 €

ESTRUTURA 62,15% 37,85%

Mapa de previsdo de despesa para o ano de 2025

PLANO DE ATIVIDADES

O sasipv

NN
U

23




CONSIDERACOES
FINAIS




A elaboracdo do Plano de Atividades dos SASIPV para 2025 é, mais uma vez, orientada pela
conformidade com a legislagdo aplicdvel, nomeadamente o Decreto-Lei n.° 129/93, de 22 de
abril, que estabelece os principios do sistema de agdo social nas instituicdes de ensino

superior.

Em conformidade com o estipulado no n.° 1 do artigo 12.° do Decreto-Lei n.° 129/93, de 22
de abril, "a execugdo da politica de acdo social e a prestacdo dos apoios e beneficios nela
compreendidos cabe, em cada instituicdo de ensino superior, aos Servicos de Acdo Social",
sendo este plano um reflexo da estratégia do IPV no que se refere ao apoio continuo ao
bem-estar e desenvolvimento integral dos seus estudantes, bem como a promogdo da
igualdade de oportunidades e reducdo das desigualdades socioeconémicas.

O Plano de Atividades de 2025 tem como principal objetivo consolidar as conquistas do ano
anterior, implementando ag¢bes que permitam um acompanhamento mais eficaz e
direcionado as necessidades atuais dos estudantes e da comunidade académica.
Comprometemo-nos a manter o equilibrio entre os recursos disponiveis e as condicdes
necessarias para que os estudantes tenham o suporte adequado para o seu sucesso

académico.

A partir da avaliagdo das ag¢les anteriores, procuramos aprimorar a nossa atuagio,
mantendo sempre o estudante no centro das nossas acdes. Além disso, as medidas
apresentadas visam ndo apenas apoiar os estudantes, mas também melhorar a experiéncia
académica de todos os membros da comunidade académica, assegurando um acesso
equitativo ao ensino superior, com foco na superacdo das barreiras econdémicas e sociais.

Este documento representa a nossa dedicacdo em construir um ambiente académico
inclusivo e adaptado aos desafios de 2025, garantindo que cada estudante tenha as
condigbes necessarias para alcancar o seu pleno potencial, contribuindo, assim, para a
construcdo de uma sociedade mais justa, equitativa e com oportunidades para todos.

)

Aprovado em dezembro de 2024
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Mapa de Pessoal
SAS 2025

@ /%5 Mapa de Pessoal 2025 - Servigos de Agdo Social

Servigos de
Agdo Social (nos termos do art.2 29 da Lei n.2 35/2014, de 20 de junho)
o Carreira Area profissional .
Unidade / Servico Area funcional _/ Formacdo académica p. . / Providos Vagos TOTAL
Categoria Atribuigcoes

CTkP - CTFP Cativo Comls.sao Total CTFPTI cep Cativo Comls.sao Total
TI Termo servico Termo servico

Apoio aos Orgéos L . X X Direito; Apoio a
. Administragdo AD Licenciatura . 1 1 0
de Gestdo Gestdo

AT 12.2ano 2 2 0

SAF Servigos Administrativos e RH L.
AO Esc. Obrigatodria 1 1 0
TS Licenciatura 2 2 0
Setor de Bolsas e Apoios CT 12.2 ano Coordenagdo 1 0
AT 12.2ano 1 1 1 1
Setor de Desporto e Saude TS Licenciatura 0 2 2

5 =

Setor de Alimentacio CT 12. 'anol : Coordenagdo 1 1 0
SAE AO Esc. Obrigatoéria 10 10 0
Setor de Alojamento AO Esc. Obr!gatc?r!a Coordenagdo 1 1 0
AO Esc. Obrigatoéria 7 0
AT 12.2ano Coordenagdo 1 1 0
SAS-Lamego AT 12.2 ano 0 1 1
Esc. Obrigatdria 5 2
6

Mapa Resumo Ocupados Vagos Total
Administradores 1 0 1
Tecnicos Superiores 2 2 4
Esp. de Informética 0 0 0
Téc. Informética 0 0 0
Coordenadores Técnicos 2 0 2
Assistentes Técnicos 4 2 6
Assistentes Operacionais 24 2 26
Total 33 6 39



ANEXO Il
ORCAMENTO




ORCAMENTO PARA 2025

MAPA OP-01

p Pag. 1
DESENVOLVIMENTO DAS RECEITAS DOS SERVICOS E FUNDOS AUTONOMOS
Ministério: 09 - EDUCAGAO, CIENCIA E INOVAGAO
Secretaria: 1 - MECI - ATIVIDADES - SFA
Capitulo: 03 - ESTABELECIMENTOS DE ENSINO SUPERIOR E SERVICOS DE APOIO
Divisao: 82 - SAS - INSTITUTO POLITECNICO DE VISEU
CLASS FONTES DE FINANCIAMENTO TOTAL
PROG [MED A1 RECEITA RECEITAS
ECONOMICA RECEITA (EM EUROS)
RECEITAS E TRANSFERENCIAS FUNDO FSE FEOGA
DE IMPOSTOS PROPRIA AP FEDER COESAO OUTRAS
010 CIENCIA E INOVACAO
019 EDUCAGAO - SERVICOS AUXILIARES DE ENSINO
06 TRANSFERENCIAS CORRENTES:
06.03 ADMINISTRAGAO CENTRAL:
06.03.01 ESTADO
06.03.01.99 ESTADO/OUTRAS
06.03.01.99.99 REC. IMPOSTOS -OUTRAS/ESTADO/ADM. CENTRAL 985 000 985 000
Total do capitulo 985 000 985 000
07 VENDA DE BENS E SERVICOS CORRENTES:
07.01 VENDA DE BENS:
07.01.07 PRODUTOS ALIMENTARES E BEBIDAS
07.01.07.01 PRODUTOS ALIMENTARES E BEBIDAS
07.01.07.01.78 REC. PROPRIAS - PROD. ALIMENT. E BEBIDAS 310 000 310 000
07.02 SERVICOS:
07.02.01 ALUGUER DE ESPACOS E EQUIPAMENTOS
07.02.01.01 ALUGUER DE ESPACOS E EQUIPAMENTOS
07.02.01.01.78 REC. PROPRIAS - ALUGUER DE ESPAGOS E EQUIPAM. 15 000} 15 000
07.02.07 ALIMENTAGAO E ALOJAMENTO
07.02.07.01 ALIMENTAGAO E ALOJAMENTO
07.02.07.01.78 REC. PROPRIAS -ALIMENTAGCAO E ALOJAMENTO 257 000 257 000
07.02.99 OUTROS
07.02.99.99 OUTROS/OUTROS SERVICOS
07.02.99.99.78 REC. PROPRIAS - OUTROS/ OUTROS SERVICOS 18 000} 18 000
Total do capitulo 600 00! 600 000
Total da medida 985 000 600 00 1 585 000
Total do programa 985 000 600 00! 1585 000
Total das Atividades 985 000 600 00! 1585 000
Total do organismo 985 000 600 00! 1585 000




ORCAMENTO PARA 2025

MAPA OP-01

DESENVOLVIMENTO DAS DESPESAS DOS SERVICOS E FUNDOS AUTONOMOS Pée.2
Ministério: 09 - EDUCAGAO, CIENCIA E INOVAGAO
Secretaria: 1 - MECI - ATIVIDADES - SFA
Capitulo: 03 - ESTABELECIMENTOS DE ENSINO SUPERIOR E SERVIGOS DE APOIO
Divis&o: 82 - SAS - INSTITUTO POLITECNICO DE VISEU
CLASS FONTES DE FINANCIAMENTO TOTAL
. (EM EUROS)
RECEITAS RECEITA  [TRANSFERENCIAS FEDER FUNDO FSE FEOGA OUTRAS
DE IMPOSTOS PROPRIA AP COESAO
010 CIENCIAE INOVA(;AO
019 EDUCA(;AO - SERVICOS AUXILIARES DE ENSINO
01 DESPESAS COM O PESSOAL
01.01 REMUNERA(}OES CERTAS E PERMANENTES
01.01.03 PESSOAL DOS QUADROS-REGIME DE FUNQAO PUBLICA
0960 | 01.01.03.A0 PESSOAL DOS QUADROS - REGIME DE FUNGAO PUBLICA - PESSOAL EM FUN(}OE 347 103 347 103
01.01.03.D0 PESSOAL DOS QUADROS - REGIME DE FUNCAO PUBLICA - RECRUTAMENTO PESS 8 316 8316
01.01.06 PESSOAL CONTRATADO A TERMO
01.01.06.A0 PESSOAL CONTRATADO A TERMO - PESSOAL EM FUNCOES 11 291 11 291
01.01.13 SUBSIDIO DE REFEICAO
01.01.13.A0 SUBSIDIO DE REFEIC/:\O - PESSOAL EM FUNQOES 43 318 43 318
01.01.13.D0 SUBSIDIO DE REFEIQAO - RECRUTAMENTO PESSOAL NOVOS POSTOS TRABALHO 756 756
01.01.14 SUBSIDIO DE FERIAS E DE NATAL
01.01.14.SF SUBSIDIO FERIAS
01.01.14.SF.A0 SUBSIDIO DE FERIAS - PESSOAL EM FUNQOES 30915 30915
01.01.14.SF.DO SUBSIDIO DE FERIAS - RECRUTAMENTO PESSOAL NOVOS POSTOS TRABALHO 693 693
01.01.14.SN SUBSIDIO NATAL
01.01.14.SN.A0 SUBSIDIO DE NATAL - PESSOAL EM FUNCOES 30915 30915
01.01.14.SN.DO SUBSIDIO DE NATAL - RECRUTAMENTO PESSOAL NOVOS POSTOS TRABALHO 693 693
01.02 ABONOS VARIAVEIS OU EVENTUAIS
01.02.02 HORAS EXTRAORDINARIAS 100 100
01.02.04 AJUDAS DE CUSTO 100 100
01.03 SEGURANGA SOCIAL
01.03.05 CONTRIBUIQOES P/ A SEGURANCA SOCIAL
01.03.05.A0 CONTRIBUICOES PARA A SEGURANCA SOCIAL
01.03.05.A0.A0 CAIXA GERAL DE APOSENTACOES 13170 13170
01.03.05.A0.B0 SEGURANCA SOCIAL 81537 81537
Total do agrupamento 568 907 568 907
02 AQUISIQ/:\O DE BENS E SERVICOS CORRENTES
02.01 AQUISI(;AO DE BENS
02.01.04 LIMPEZA E HIGIENE 6 000 6 000
02.01.05 ALIMENTACAO-REFEICOES CONFECCIONADAS 205 000 205 000
02.01.06 ALIMENTACAO-GENEROS P/ CONFECCIONAR 130 000 130 000
02.01.13 MATERIAL DE CONSUMO HOTELEIRO 500 500
02.01.14 OUTRO MATERIAL-PECAS 500 500
02.01.16 MERCADORIAS PARA A VENDA 109 093 109 093
02.01.17 FERRAMENTAS E UTENSILIOS 500 500
02.01.21 OUTROS BENS 9 750 9750
02.02 AQUISICAO DE SERVIGOS
02.02.01 ENCARGOS DAS INSTALAGCOES
02.02.01.A0 AGENCIA PARA A MODERNIZAGCAO ADMINISTRATIVA, I.P. 200 000 200 000
02.02.02 LIMPEZA E HIGIENE 40 000 40 000
02.02.03 CONSERVAQAO DE BENS 4 000 4000
02.02.09 COMUNICAGCOES
02.02.09.F0 OUTROS SERVICOS DE COMUNICACOES 1 250 1250
02.02.12 SEGUROS




ORCAMENTO PARA 2025
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. Pag. 3
DESENVOLVIMENTO DAS DESPESAS DOS SERVICOS E FUNDOS AUTONOMOS
Ministério: 09 - EDUCAGAO, CIENCIA E INOVAGAO
Secretaria: 1 - MECI - ATIVIDADES - SFA
Capitulo: 03 - ESTABELECIMENTOS DE ENSINO SUPERIOR E SERVICOS DE APOIO
Divisao: 82 - SAS - INSTITUTO POLITECNICO DE VISEU
CLASS FONTES DE FINANCIAMENTO TOTAL
PROG [MED (FUNG AMIY DESPESA DESPESAS
ECONOMICA RECEITA (EM EUROS)
RECEITAS E TRANSFERENCIAS FUNDO FSE FEOGA
DE IMPOSTOS PROPRIA AP FEDER COESAO OUTRAS
010 CIENCIA E INOVACAO
019 EDUCAGAO - SERVICOS AUXILIARES DE ENSINO
02.02.12.B0 OUTRAS 500 500
02.02.18 VIGILANCIA E SEGURANGCA 62 000 62 000
02.02.19 ASSISTENCIA TECNICA
02.02.19.B0 SOFTWARE INFORMATICO 6 500 6 500
02.02.20 OUTROS TRABALHOS ESPECIALIZADOS
02.02.20.E0 OUTROS 35000 35000
02.02.22 SERVICOS DE SAUDE
02.02.22.HO OUTROS 20 000 20 000
Total do agrupamento 416 093 414 500| 830 593
03 JUROS E OUTROS ENCARGOS
03.06 OUTROS ENCARGOS FINANCEIROS
03.06.01 OUTROS ENCARGOS FINANCEIROS 500 500
Total do agrupamento 500 500
04 TRANSFERENCIAS CORRENTES
04.07 INSTITUIGOES S/ FINS LUCRATIVOS
04.07.01 INSTITUICOES S/ FINS LUCRATIVOS
04.07.01.CO ASSOCIACOES 60 000 60 000
04.08 FAMILIAS
04.08.02 OUTRAS
04.08.02.B0 OUTRAS 120 000 120 000
Total do agrupamento 180 000} 180 000
06 OUTRAS DESPESAS CORRENTES
06.02 DIVERSAS
06.02.03 OUTRAS
06.02.03.1V IVA A PAGAR 4000 4000
06.02.03.00 OUTRAS 1 000 1000
Total do agrupamento 500 5000
Total da medida 985 000 600 00! 1585 000
Total do programa 985 000 600 00! 1585 000
Total das Atividades 985 000 600 00! 1585 000
Total do organismo 985 000 600 00! 1585 000
Total do ministério - receita 985 000 600 00 1585 000
Total do ministério - despesa 985 000 600 00 1585 000
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